Hodogram skolskog natjecanja — Prodajne vjestine
26.1.2024. (petak)

Modul 1. Poslovna dokumentacija u nabavhnom poslovanju
8.10-9.30h Aneks 14/ uéionica 15 P

e narudzbenica

e komisijski zapisnik

e skladisna primka

Potreban pribor: usb stick, racunalo, printer, Internet, registrator, zadatak, obrasci, email
Prosudbeno povjerenstvo pregledava zadatak i boduje (S. Bohacek, D. Elijas, Z. Atlija, I. Stigli¢). S.
Bohacek dolazi u 8,10 i pazi na ucenike dok rjeSavaju zadatak.

Modul 4. Prodajni razgovor
9.30-11.00h  ucionica 15P
e Uspostavljanje kontakta s kupcem i definiranje kupcevih potreba
e Prodajna prezentacija (navesti svojstva i vrstu/brend ponudenog proizvoda, navesti
opce podatke o proizvodu i proizvodacu, iznijeti podatke o kolicini, kvaliteti i cijeni,
iznijeti podatke o povezanosti cijene, koli¢ine i kvalitete ponudene robe, opisati nacin
uporabe/odrzavanja (ovisno o vrsti robe), istaknuti korisnost proizvoda za kupca
(istaknuti prednosti koje ¢e ponudeni proizvod za kupca Ciniti), istaknuti specificnosti
proizvoda (istaknuti po ¢emu je proizvod poseban u odnosu na ostale).
¢ Qdgovoriti na prigovor kupca
e Dopunska ponuda i zaklju€ivanje prodajnog razgovora
e Obracuni naplata prodane robe
e Pakiranje robe i ispracaj kupca
Potreban pribor: blagajna, novci, paragon blok, celofan, ukrasne trake, umjetni cvijet
Prosudbeno povjerenstvo (S. Bohacek, D. Elijas, Z. Atlija, 1. Stigli¢)
Kupac: Sanja Papié

Modul 2. Cijene u maloprodaji

11.00-12.15h Aneks 14/udionica 15 P
e kalkulacija (u Word dokumentu ispuniti predlozak kalkulacije maloprodajne cijene
prema opisu situacije, ispisati, arhivirati, spremiti na USB stick, poslati na zadani email)
e cijena proizvoda (u Word dokumentu ispuniti predlozak regalne cijene prema
zadanoj tablici, ispisati dva primjerka regalnih cijena - jedan primjerak izrezati, a drugi
predati prosudbenom povjerenstvu. Poslati dokument s cijenama prosudbenom
povjerenstvu na zadanu email adresu. Izradeni dokument spremiti u mapu
na memorijski stick pod nazivom ,,Maloprodajne cijene”. Otvoriti Word dokument pod
nazivom ,Cijene ostalih proizvoda“ te ispisati iizrezati ispunjene predloske regalnih
cijena)

Potreban pribor: usb stick, racunalo, printer, Internet, registrator, zadatak, obrasci, Skare, email

Prosudbeno povjerenstvo pregledava zadatak i boduje. (S. Bohacek, Z. Atlija, I. Stigli¢, D. Elija3)

Rezultati natjecanja: oko 13 h



